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ประวติัการแก้ไขเอกสาร 

( AMENDMENT RECORD ) 
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2. บทนํา 

เพืÉอใหก้ารดําเนินธุรกจิและบรหิารงานเป็นไปตามหลกักํากบัดูแลกจิการทีÉด ีบรษิทั จพี ีโมบลิติีÊ จํากดั (มหาชน) และ

บรษิทัย่อย (“บรษิทั”) จงึจดัทําคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ (Code of Conduct) สําหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของ

บรษิทั เพืÉอเป็นแนวทางยดึถอืควบคู่ไปกบัขอ้บงัคบัและระเบยีบของบรษิทัฯ ในการปฏบิตังิานอย่างเคร่งครดัดว้ยความ

ซืÉอสตัยสุ์จรติและโปร่งใสโดยไม่ฝ่าฝืนต่อกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอประโยชน์และความเป็นธรรม

ต่อผูถ้อืหุน้ ผูม้ส่ีวนไดส้ว่นเสยี และสงัคมโดยรวมบรษิทัเชืÉอมั Éนว่าการดาํเนินธุรกจิโดยยดึหลกัจรยิธรรมดงักล่าวจะเป็น

ส่วนสําคญัอย่างยิÉงทีÉจะทาํใหบ้รษิทัประสบความสาํเรจ็ มคีวามเจรญิกา้วหน้า และเป็นทีÉยอมรบัจากทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

3. คาํนิยาม 

กรรมการ หมายความถงึ บุคคลซึÉงมคุีณสมบตักิรรมการ ตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญตัมิหาชน

จาํกดั พ.ศ. 2535 ไดร้บัเลอืกตั ÊงจากทีÉประชุมผูถ้อืหุน้ใหเ้ป็นกรรมการ 

ผูบ้รหิาร หมายความถงึ ประธานเจา้หน้าทีÉบรหิารหรอื ผูด้าํรงตําแหน่งระดบับรหิารสีÉรายแรกนับต่อ

จากประธานเจ้าหน้าทีÉบรหิารลงมาผู้ซึÉงดํารงตําแหน่งเทยีบเท่ากบัผู้ดํารง

ตําแหน่งระดับบริหารรายทีÉสีÉทุกรายและให้หมายความรวมถึงผู้ดํารง

ตําแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีÉเป็นระดบัผู้จดัการฝ่าย

ขึÊนไป หรอืเทยีบเท่า 

พนักงาน หมายความถงึ พนักงานตํÉากว่าระดบัผูอํ้านวยการฝ่าย (หรอืเทยีบเท่า) ลงมา  

จรยิธรรมทางธุรกจิ หมายความถงึ แนวทางปฏบิตัทิีÉดใีนการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงาน อนั

จะนําองคก์รไปสู่การมรีะบบการกํากบัดแูลทีÉด ี

ทรพัยส์นิ หมายความถงึ สงัหารมิทรพัย ์อสงัหารมิทรพัย ์เทคโนโลย ีลขิสทิธิ Í เอกสารสทิธขิองบรษิทั 

ขอ้มูลจาํเพาะ หมายความถงึ ข้อมูลทีÉบริษัท เป็นเจ้าของหรือเป็นผู้ควบคุม ซึÉงเป็นข้อมูลทีÉมีคุณค่าทาง

เศรษฐกิจทั Êงในปัจจุบันและอนาคต เป็นข้อมูลทีÉรู้ในวงจํากัด และไม่พึÉง

เปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาตจากผูม้อีํานาจ ไดแ้ก่ ขอ้มลูของ

ลูกคา้และพนักงาน ขอ้มูลการขายและการตลาด ขอ้มลูผลติภณัฑ์และบรกิาร 

ขอ้มูลทางบญัช ีแผนธุรกิจ แผนการตลาด แผนการเงนิ แผนงานโครงการ 

เป็นตน้ 

ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี หมายความถงึ บุคคล และ/หรอืนิติบุคคลทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

รวมตลอดถงึ ผูถ้อืหุน้ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิัท ลูกคา้ คู่ค้า เจา้หนีÊ 

คู่แขง่ทางการคา้ และสงัคมส่วนรวม เป็นตน้ 

การยดึหลกันิตธิรรม หมายความถงึ การตดัสนิใจและการดาํเนินธุรกจิใหเ้ป็นไปตามบทบญัญตัขิองกฎหมายหรอื

ขอ้กําหนดทีÉเกีÉยวขอ้ง (Rule of Law) 

ความยุตธิรรม หมายความถงึ การปฏิบตัิหน้าทีÉด้วยความเทีÉยงตรงเสมอภาค ไม่เลอืกปฏิบตัิ มคีุณธรรม 

โดยอยู่บนพืÊนฐานของหลักความเป็นธรรมและคุณธรรม (Fairness and 

Morality) 

ความโปร่งใส หมายความถงึ  ความโปร่งใสในการตดัสนิใจและวธิกีารดําเนินงานทีÉสามารถเปิดเผยให้

สาธารณชนรบัทราบและสามารถตรวจสอบได ้ ภายใตก้รอบของระเบยีบและ

กฎหมาย (Transparency) 
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ความซืÉอสตัยสุ์จรติ หมายความถงึ ความซืÉอสตัยส์จุรติต่อหน้าทีÉทีÉจะตอ้งปฏบิตัิให้ถูกตอ้งตามระเบยีบ ขอ้บงัคบั 

จารตีและศลีธรรมอนัดงีาม (Integrity) 

ความสํานึกในหน้าทีÉ หมายความถงึ การตระหนักในหน้าทีÉทีÉจะต้องปฏิบัติอย่างเต็มความสามารถ และมี

ประสทิธภิาพ (Responsibility) 

ความรบัผดิชอบต่อผล หมายความถงึ การยอมรบัผลจากการปฏิบตัิหน้าทีÉทั Êงในเชิงบวก หรือลบของการปฏิบตัิ

หน้าทีÉ (Accountability) 

ความมวีสิยัทศัน์ หมายความถงึ การมองการณไ์กลในทางสรา้งสรรค ์ เพืÉอการสรา้งมลูค่าเพิÉมใหแ้ก่กจิการใน

ระยะยาวและมุ่งสู่ความเป็นเลศิของงาน (Vision) 

 

4. จรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ 

บรษิทัฯ มจีรยิธรรมในการดาํเนินธุรกจิ ซึÉงกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน จะยดึถอืเป็นแนวทางปฏบิตัใินการทาํงาน 

ในฐานะตวัแทนของบรษิทั ดงันีÊ 

 

4.1 ยึดหลกันิติธรรม 

บรษิัทจะยดึถอืหลกันิตธิรรมในการดําเนินธุรกจิ โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจาํเป็นทีÉจะต้องรู ้ระเบยีบ

ข้อบงัคบัของบริษัท กฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง รวมถึงกฎหมายทีÉจะประกาศใช้ในอนาคตซึÉงมผีลกระทบต่อการ

บรหิารงาน และการทาํงานของตน 

แนวทางปฏบิตั:ิ 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งศกึษาและทาํความเขา้ใจในกฎระเบยีบทีÉใชเ้ป็นหลกัในการปฏบิตังิาน

ของทางราชการทั ÊงทีÉมผีลใชบ้งัคบัแลว้ และทีÉจะมผีลใชบ้งัคบัในอนาคตอนัใกล ้ 

(2) กรรมการผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไมแ่สวงหาความลบัทางการคา้ของคู่แขง่ หรอืขอ้มลูจาํเพาะของคู่แข่ง 

โดยวธิกีารอนัมชิอบดว้ยกฎหมาย เช่น การขโมย การโจรกรรม หรอืการละเมดิขอ้ตกลงทีÉจะไม่เปิดเผย

ขอ้มลู ของคู่แข่ง ไม่ว่าจะไดจ้ากลูกคา้หรอืบุคคลอืÉน 

 

4.2 มีความโปร่งใส 

การตดัสนิใจและวธิกีารดาํเนินงานของบรษิทั เป็นไปดว้ยความโปร่งใสทีÉสามารถเปิดเผยขอ้มลู ข่าวสารใหก้บัผูม้ ี

ส่วนไดเ้สยีทั Êงหลายรบัทราบและตรวจสอบได ้ภายใตก้ฎหมายและกรอบขอ้บงัคบั ระเบยีบ วธิปีฏบิตัขิองบรษิทั

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการป้องกนัมใิหค้วามลบัทางการคา้รั Éวไหลไปยงัคูแ่ขง่ทางการคา้ 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานต้องจดัทํารายงานทางการบญัช ีการเงนิ ภาวะธุรกิจ ผลการดําเนินงาน 

เพืÉอแสดงฐานะการเงนิและผลการดําเนินงานของบรษิทัตามความเป็นจรงิ ถูกต้องครบถ้วนตามมาตรฐาน

การบญัช ีมคีวามน่าเชืÉอถอื สามารถตรวจสอบได ้และ/หรอื ตามทีÉคณะกรรมการตรวจสอบจะกําหนด 

(2) กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบตัิตามกระบวนการจดัซืÊอ / จดัจ้างให้เป็นไปตามนโยบายของ

บรษิัท อย่างเคร่งครดั มคีวามโปร่งใสชดัเจน เป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 

(3) ในกรณีทีÉบรษิัทคู่ค้ามกีรรมการ ผู้บรหิาร พนักงานฝ่ายขาย หรอืผู้ถือหุ้นเป็นญาติหรอืบุคคลผู้อยู่อาศยั

ภายใต้ชายคาเดยีวกับกรรมการ ผู้บรหิารหรอืพนักงานของบรษิัท กรรมการ ผู้บริหารหรอืพนักงานผูน้ั Êน



 บริษทั จีพี โมบิลิตีÊ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย หมายเลขเอกสาร : PL - CORP - 02    

GP MOBILITY PUBLIC COMPANY LIMITED AND SUBSIDIARY วนัทีÉประกาศใช้ : 15 พฤษภาคม 2567 

จรรยาบรรณในการดาํเนินธรุกิจ (Code of Conduct) หน้าทีÉ 6 จาก 12 หน้า แก้ไขครั ÊงทีÉ : 03 

 
ของบริษัทต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับัญชาทราบเป็นหนังสอืทนัท ีและให้หลกีเลีÉยงไม่ขอ้งเกีÉยวกบัธุรกรรมการ

จดัซืÊอจดัจา้งนั Êน 

(4) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานต้องปฏบิตัติามคู่มอือํานาจดาํเนินการของบรษิทัอย่างเคร่งครดั 

(5) กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบักระบวนการจดัซืÊอ / จดัจ้าง รวมตลอดทั Êงญาติ และผู้อยู่

อาศยัภายใตช้ายคาเดยีวกนั ควรหลกีเลีÉยงการไปร่วมกจิกรรมต่างๆ รวมทั Êงการรบัประทานอาหารหรอืเล่น

กฬีากบับรษิทัคู่คา้ หากเป็นกรณีจําเป็นทีÉหลกีเลีÉยงไม่ได ้ควรมตีวัแทนของบรษิทัเขา้ร่วมมากกว่าหนึÉงคน 

และตอ้งแจง้เป็นหนังสอืใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบก่อน 

 

4.3 ตั Êงมั Éนในความยุติธรรมและมคุีณธรรม 

บรษิทัจะตั Êงมั Éนในความยุตธิรรม และคุณธรรมแก่ผูม้สี่วนไดเ้สยี เพืÉอสรา้งความสมัพนัธอ์นัดอีย่างต่อเนืÉองในการ

ดาํเนินธุรกจิ อกีทั Êงไม่เลอืกปฏบิตัต่ิอผูห้นึÉงผูใ้ดอย่างไม่เป็นธรรม โดยใชว้จิารณญาณหรอื ความสมัพนัธส์่วนตวั

ในการตดัสนิ และใหโ้อกาสเท่าเทยีมกนัโดยไม่แบ่งแยกเชืÊอชาต ิสญัชาต ิศาสนา หรอื เพศ 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานต้องใหค้วามเป็นธรรม และไม่เลอืกปฏบิตัติ่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยีในการดําเนิน

ธุรกจิ การใหส้ทิธปิระโยชน์แก่ลูกคา้ควรยดึถอืหลกัปฏบิตัแิละแนวนโยบายของบรษิทั  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิารต้องบรหิารงานดว้ยความสุขุมรอบคอบ เพืÉอทําใหผู้ถ้อืหุน้มคีวามเชืÉอถอืและยอมรบัใน

การตดัสนิใจว่า การดําเนินการใด ๆ จะกระทําดว้ยความเป็นธรรมและคํานึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผูถ้อื

หุน้  

(3) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งใหค้วามเป็นธรรม และไม่เลอืกปฏบิตัใินขอ้กําหนดการจา้งงาน รวมถึง 

การสรรหาบุคลากร การพจิารณาผลตอบแทนและสทิธปิระโยชน์จากการจา้งงาน การปรบัเลืÉอนตําแหน่ง 

การโอนยา้ย การประเมนิผลการปฏบิตังิาน การฝึกอบรม การปฏบิตัติามระเบยีบขอ้บงัคบั การสิÊนสุดสภาพ

การจ้างงาน การปลดและรบัพนักงานกลับเข้ามาทํางานใหม่ ตลอดจนการเข้ามีส่วนร่วมในสังคมและ

กจิกรรม นันทนาการ เป็นตน้  

(4) กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานต้องพยายามให้บริการทีÉเหนือความคาดหวงักับลูกค้าเสมอ รวมทั Êง

ใหบ้รกิารลูกคา้ดว้ยความซืÉอตรงและเป็นธรรม ไม่เอารดัเอาเปรยีบหรอืฉ้อโกงลูกคา้  

(5) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องปฏบิตัติามเงืÉอนไขทางการคา้ทีÉมตี่อคูค่า้ / เจา้หนีÊ อย่างซืÉอตรงและ

เป็นธรรม และในกรณทีีÉไม่สามารถปฏบิตัติามเงืÉอนไขได ้ใหแ้จง้ต่อคู่คา้ / เจา้หนีÊดงักล่าว เพืÉอร่วมกนัหา

แนวทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กดิความเสยีหาย รวมถงึการบรหิารเงนิเพืÉอใหเ้จา้หนีÊมั Éนใจในฐานะทาง

การเงนิและความสามารถในการชาํระหนีÊทีÉด ี
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4.4 ให้ความสาํคญัต่อลูกค้า 

กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานของบรษิัท จะต้องให้ความสําคญัและเอาใจใส่ต่อลูกค้า โดยการบริการให้มี

คุณภาพ เพืÉอใหลู้กคา้พงึพอใจ 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะต้องมุ่งม ั Éน พฒันา และทําความเขา้ใจบริการของบริษัทเป็นอย่างดี 

รวมทั Êงต้องให้ขอ้มูลทีÉถูกต้องครบถ้วนแก่ลูกค้า และจะต้องทําความเข้าใจความต้องการของลูกค้าอย่าง

ละเอยีดก่อนจะเสนอบรกิารต่อลูกคา้ เพืÉอสนองต่อความต้องการของลูกคา้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวมทั Êงตอ้งสนใจ 

ใฝ่หาขอ้มูล ความรูอ้ยู่เสมอ และสั Éงสมประสบการณ์ในการทํางานใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึÊน เพืÉอเพิÉมความ

พงึพอใจใหก้บัลูกคา้  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องปฏบิตัติ่อลูกค้าดว้ยความสุภาพ ใหเ้กยีรตลูิกคา้ และใชว้าจาทีÉสุภาพ

กบัลูกคา้  

(3) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องมทีศันคตทิีÉดตี่องานบรกิารลูกค้า ให้ความสําคญัต่องานบรกิารและ

ปฏบิตังิานอย่างเตม็ทีÉ ส่งผลให้งานบรกิารมคีุณค่าและมปีระสทิธภิาพ อนัจะนําไปสู่ความเป็นเลศิดา้นการ

บรกิาร  

(4) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องเคารพการตดัสนิใจ และขอ้คดิเหน็ของลูกคา้ ตลอดจนไม่ละเมดิสทิธิ

ส่วนบุคคลของลูกคา้ โดยรกัษาขอ้มูลทีÉเป็นความลบัของลูกค้าอย่างจริงจงั ไม่นําขอ้มูลดงักล่าวมาใชเ้พืÉอ

ประโยชน์ของตนเองและผูอ้ืÉน  

(5) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะต้องติดตามวดัผลความพึงพอใจของลูกค้าเพืÉอพฒันาปรับปรุงการ

บรกิาร 

4.5 มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

บรษิทัตระหนักถงึความรบัผดิชอบทีÉพงึมตี่อสงัคมและชุมชน จนถอืเสมอืนเป็นภารกิจหลกั  

ทีÉจะสรา้งสรรคโ์ครงการ และกจิกรรมทีÉเป็นประโยชน์ในการพฒันาสงัคมและชุมชน 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานพงึมสี่วนร่วมหรอืจดัใหม้กีจิกรรมเพืÉอสาธารณประโยชน์ในการพฒันา และ

บรกิารสงัคม อาท ิกจิกรรมดา้นการศกึษา ดา้นศลิปวฒันธรรม ดา้นสิÉงแวดลอ้ม เป็นตน้ ตามทีÉบรษิทัจะจดั

ใหม้ขี ึÊนเป็นคราว ๆ  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งตระหนักถงึการมส่ีวนร่วมในการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิและรกัษา

สิÉงแวดลอ้ม ตลอดจนพยายามใหบ้รษิทัสามารถหลกีเลีÉยงการกระทาํทีÉอาจก่อใหเ้กดิอนัตราย หรอืมลภาวะ

ต่อทรพัยากรธรรมชาต ิสิÉงแวดลอ้ม และระบบนิเวศทีÉเกีÉยวขอ้ง 
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4.6 ไม่ข้องเกีÉยวกบัการเมือง 

บรษิทัเคารพ และสนับสนุนใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีใชส้ทิธ ิและเสรภีาพของตนภายใต้รฐัธรรมนูญ ทั ÊงนีÊบรษิทัจะวางตวั

เป็นกลาง 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานตอ้งไม่ใชตํ้าแหน่งหน้าทีÉ เวลา ทรพัย์สนิ หรอืสิÉงอํานวยความสะดวกอืÉนใด

ของบริษัทในการเอืÊอประโยชน์ และสนับสนุนกิจกรรมใด ๆ ทางการเมอืง หรอืองค์กรทางการเมอืงหรอื

สมาชกิขององค์กรทางการเมอืง  

(2) กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานจะไม่ใช้อํานาจหน้าทีÉชีÊชวน กดดนั หรอืบงัคบัให้เพืÉอนร่วมงาน รวมทั Êง

ผู้ใต้บงัคบับญัชาให้การสนับสนุนกิจกรรมใด ๆ ทางการเมอืง หรอืองค์กรทางการเมอืง หรอืสมาชกิของ

องคก์รทางการเมอืง 

5. ข้อพึงปฎิบติัทางจริยธรรม 

บรษิทักําหนดใหม้ขีอ้พงึปฏบิตัสิาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานเพืÉอเป็นแนวทางในการทาํงาน ดงันีÊ 

5.1 มีภาวะผู้นํา 

กรรมการ และผูบ้รหิารพงึมจีรยิธรรม และปฏบิตัติามบทบาทของภาวะผูนํ้าทีÉเหมาะสม และประพฤตตินใหเ้ป็นทีÉ

ยอมรบัของสงัคม ตลอดจนเป็นประโยชน์สาํหรบัการบรหิารจดัการบรษิทั 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ และผู้บริหารต้องแสดงวิสยัทัศน์ในการบริหารงาน รวมทั Êงมีความสํานึกในหน้าทีÉและความ

รบัผดิชอบต่อผลของการปฏบิตัหิน้าทีÉ ใหเ้ป็นทีÉเชืÉอถอืและยอมรบัของสงัคม  

(2) กรรมการ และผู้บริหารต้องจดัหาและนําระบบการบริหารงานคุณภาพมาใช้ เพืÉอลดขั ÊนตอนและเพิÉม

ประสทิธภิาพ ในการทาํงาน ตลอดจนมุ่งมั ÉนแสวงหานวตักรรมทีÉเหมาะสม รวมทั Êงมกีารฝึกอบรมและพฒันา

พนักงาน ให้สอดคล้องกบันวตักรรมและระบบบรหิารงานคุณภาพ เพืÉอบรหิารงานบรษิัทให้เป็นธุรกิจทีÉ

ย ั Éงยนื และเป็นผูนํ้าทางธรุกจิ  

(3) กรรมการ และผูบ้รหิารตอ้งดาํเนินการตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีน หรอืขอ้รอ้งทุกขข์องผูม้สี่วนไดเ้สยี หรอืบุคคล

อืÉน เพืÉอให้ได้ขอ้เท็จจรงิ และแก้ปัญหาทีÉเกิดขึÊนให้ลุล่วงอย่างรวดเร็วและเป็นธรรม ทั ÊงนีÊกรรมการ และ

ผูบ้รหิารอาจไม่ดาํเนินการใด ๆ ในการรอ้งเรยีนรอ้งทุกข ์โดยวธิกีารของบตัรสนเท่หก์ไ็ด ้ 

(4) กรรมการ และผูบ้รหิารต้องส่งเสรมิ สนับสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าในหมู่พนักงาน อีกทั Êงสนับสนุนใหพ้นักงาน

ทุกระดบัมส่ีวนร่วมในการพฒันาบรษิทั  

(5) กรรมการ และผูบ้รหิารต้องมสี่วนร่วมและส่งเสรมิใหพ้นักงานเขา้ร่วมในกจิกรรมเพืÉอสาธารณประโยชน์ใน

ชุมชนและสงัคม ทั ÊงนีÊ เพืÉอให้บริษัทเป็นส่วนหนึÉงของชุมชนในการพฒันาและสร้างความสมัพนัธ์ทีÉดกีบั

สมาชกิในชุมชน และสงัคมโดยส่วนรวม 
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5.2 มีความซืÉอสตัยส์ุจริต 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งปฏบิตัหิน้าทีÉดว้ยความซืÉอสตัยสุ์จรติ และระมดัระวงัรกัษาผลประโยชน์ของ

บรษิทั 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานต้องปฏบิตัหิน้าทีÉดว้ยความซืÉอสตัยสุ์จรติ ปราศจากอคต ิไม่ใชอํ้านาจหน้าทีÉ

ของตนในการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนแก่ตนเองหรอืผูอ้ืÉน  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งไม่จงใจทาํรายงาน หรอืบนัทกึทีÉเป็นเทจ็หรอืผดิพลาด รวมทั Êงตอ้งไมจ่ง

ใจปิดบงั หรอืเสนอขอ้มูลทีÉเป็นเท็จหรอืผดิพลาดต่อบรษิทั เมืÉอพบรายงานหรอืบนัทกึทีÉมขีอ้มูลไม่ถูกต้อง

หรอืผดิพลาด จะต้องรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบทนัท ี

(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องใชเ้วลาการปฏบิตังิานอย่างมปีระสทิธภิาพและใหม้ปีระสทิธผิลตามทีÉ

กําหนดไว้ในระเบียบข้อบังคับ รวมทั Êงไม่กระทําหรือชกัจูงเพืÉอนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบญัชาให้ใช้เวลา

ปฏบิตังิาน เพืÉอกจิกรรมอืÉนใดทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกบัผลประโยชน์ของบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้  

(4) กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานตอ้งปฏบิตังิานทีÉไดร้บัมอบหมายดว้ยความรู ้ความสามารถอย่างเตม็ทีÉ อกี

ทั Êงมคีวามสาํนึกในหน้าทีÉและมคีวามรบัผดิชอบต่อผลของการปฏบิตัหิน้าทีÉ 

5.3 ปฏิบติัตามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบั 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งปฏบิตัหิน้าทีÉใหเ้ป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั และ

ระเบยีบขอ้บงัคบัในการทํางานของบรษิทัอย่างเคร่งครดั อกีทั Êง หลกีเลีÉยงการกระทําใด ๆ ซึÉงอาจส่งผลกระทบ

ในทางลบต่อชืÉอเสยีงในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่ฝ่าฝืน หลกีเลีÉยง ขดัขนื หรอืเพกิเฉยต่อระเบยีบขอ้บงัคบั ประกาศ 

หรอืคาํสั Éงของบรษิทั รวมทั Êงคาํสั Éงอนัชอบดว้ยกฎหมายและชอบดว้ยหน้าทีÉของผูบ้งัคบับญัชา  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่ผลติ หรอืมสีิÉงผดิกฎหมายไวค้รอบครอง ไม่ว่าเพืÉอ 

 การใชเ้อง เพืÉอการจาํหน่ายหรอืเพืÉอบุคคลอืÉนใด  

(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องใชร้ะบบการสืÉอสารและระบบคอมพวิเตอร์ดว้ยความรบัผดิชอบ และ

ต้องไม่ก่อให้เกิดความแตกแยก การทําใหผู้อ้ืÉนเสยีหาย การทําลายขวญั หรอืส่งเสรมิใหเ้กิดความไม่เป็น

มติรในสถานทีÉทาํงาน  

(4) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่ใชร้ะบบการสืÉอสารและระบบคอมพวิเตอร์ในกจิกรรมทีÉผดิกฎหมาย 

หรอืขดัต่อนโยบายของบรษิทั และไม่ใชอ้ินเทอร์เน็ตหรอืบรกิารทีÉคล้ายคลงึกนัในทางทีÉจะทําใหเ้กดิความ

เสยีหาย อบัอาย ขาดความเชืÉอถอื หรอืเสยีชืÉอเสยีง 
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5.4 รกัษาทรพัยสิ์น 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานมหีน้าทีÉดแูลรกัษา และใชท้รพัยส์นิของบรษิทัใหเ้กดิประโยชน์อย่างเตม็ทีÉต่อ

กจิการของบรษิทัเท่านั Êน และจะไม่นําไปใชเ้พืÉอประโยชน์ของผูอ้ืÉนหรอืในทางมชิอบ 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งปฏบิตัติามขอ้กําหนดดา้นความปลอดภยัของบรษิทัในการใชเ้ครืÉองมอื

อุปกรณ์ และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  

(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานตอ้งไม่นําเอาไปใช ้ขาย ให ้ขอยมื ใหย้มื หรอืจําหน่ายจ่ายโอน ทรพัยส์นิ

ของบรษิทัโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ไม่ว่าทรพัยส์นินั Êนจะมมีลูค่าหรอือยู่ในสภาพใด  

(3) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่เจตนาทําให้เสียหาย ก่อวินาศกรรม หรือทําลายทรพัย์สนิของ

บรษิัท 

(4) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องไม่ใชท้รพัยส์นิของบรษิทัเพืÉอประโยชน์ส่วนตน หรอืกจิการภายนอก

เวน้แต่จะไดร้บั อนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชา 

5.5 ปฏิบติัตนต่อผู้บงัคบับญัชา ผูร่้วมงาน และผูใ้ต้บงัคบับญัชา 

กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานจะต้องรกัษาสภาพแวดล้อมในการทํางานให้ปราศจากการละเมดิสิทธิส่วน

บุคคล มคีวามเคารพซึÉงกนัและกนั ตลอดจนใหค้วามร่วมมอื ช่วยเหลอื เสนอแนะความคดิเห็น และแก้ปัญหา

ร่วมกนัในการทาํงาน 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องไม่ยุยง ใส่รา้ยป้ายสหีรอืลอ้เลยีน อนัเป็นการก่อใหเ้กดิการแตกสามคัคี

และพงึละเวน้จากการนําผลงานของผูอ้ืÉนมาเป็นของตน  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องไม่กระทําการใด ๆ อนัเป็นการละเมดิทางเพศต่อผูร้่วมงาน หากพบ

หรอืทราบว่ามกีารละเมดิทางเพศในระหว่างผูร้่วมงานตอ้งรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาทนัท ี 

(3) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องเป็นผู้มีวินัย ไม่กระทําการใด ๆ อันเป็นการไม่เคารพนับถือ

ผูบ้งัคบับญัชา ปฏบิตักิบัผูร้่วมงาน และผูใ้ต้บงัคบับญัชาดว้ยความสุภาพ มนํีÊาใจและมมีนุษยสมัพนัธอ์นัด ี

5.6 เป็นพลเมืองด ี

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะตอ้งทาํหน้าทีÉเป็นพลเมอืงดทีีÉ อยู่ร่วมกบัผูอ้ืÉนในสงัคมไดอ้ยา่งเตม็ภาคภูม ิ

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะตอ้งพฒันาตนเองใหม้คีุณธรรม จรยิธรรม รวมทั Êงศกึษาหาความรู้

เพิÉมเตมิ เพืÉอใหก้ารปฏิบตัหิน้าทีÉมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  

(2) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่ประพฤตตินเป็นทีÉรงัเกยีจแกผู่อ้ืÉน พดูจาลวนลามเพศตรงขา้ม 

กระทาํตนเป็นอนัธพาล มหีนีÊสนิลน้พน้ตวั เล่นการพนัน ใชส้ารเสพตดิ ดืÉมเครืÉองดืÉมผสมแอลกอฮอลข์ณะ

ปฏบิตังิาน หรอืกระทาํการใด ๆ อนัส่อใหเ้หน็ว่าเสืÉอมเสยีในดา้นศลีธรรม  

 (3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตอ้งไม่พกพาอาวธุมาทีÉทาํงาน เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากบงัคบับญัชา

ระดบัสงู 
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5.7 ไม่รบัสิÉงตอบแทนทีÉเกินปกติวิสยั 

กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงาน และผู้ใกล้ชดิจะไม่รบัเงนิ ผลประโยชน์ หรอืสิÉงของจากผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกจิกบั

บรษิทั หากการรบันั Êนอาจทาํใหเ้ขา้ใจไดว่้าผูร้บัมใีจเอนเอยีง หรอืมคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิเป็นพเิศษกบัผูใ้ห ้ซึÉง

อาจทาํใหเ้กดิความเสยีหายแก่บรษิทัได ้

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน และญาตหิรอืผูอ้ยู่อาศยัภายใตช้ายคาเดยีวกนั ตอ้งไม่เรยีกรอ้ง  

ไม่รบัร่วมกิจกรรมสงัคมกิจกรรมกีฬา การเลีÊยงรบัรอง ของกํานัล ของขวญั หรอืสนินํÊาใจ เพืÉอตนเองหรอื

เพืÉอผู้อืÉนจากบุคคลทีÉร่วมทําธุรกิจด้วย หรือไม่ให้ผลประโยชน์อืÉนใดกับผู้ทีÉเกีÉยวข้องกับบริษัท อาทิ 

เจ้าหน้าทีÉร ัฐ คู่ค้า ลูกค้า ฯลฯ ทีÉอาจมีความเสีÉยงต่อการเกิดทุจริตคอร์รปัชั Éน และจะมีผลกระทบ หรือ

ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อชืÉอเสยีง และภาพลกัษณ์ของบรษิทั 

(2) หากเป็นกรณีทีÉหลกีเลีÉยงไม่ได ้กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานอาจรบัผลประโยชน์หรอืของขวญั เพืÉอการ

โฆษณา ทางธุรกจิหรอืตามขนบธรรมเนียมประเพณีนิยมได้ หากผลประโยชน์หรอืของขวญันั Êนมมีลูค่า ไม่

เกินกว่า 3,000 บาท ในกรณขีองนั Êนมมีูลค่าเกนิกว่า 3,000 บาท กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานตอ้งแจง้

ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบเป็นหนังสอื และนําผลประโยชน์หรอืของขวญันั Êนส่งใหแ้ก่บรษิทั  

(3) กรณีทีÉกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานเป็นตัวแทนของบรษิัทไปร่วมงานเลีÊยงของคู่ค้า หรือเดนิทางไป

อบรม / ดูงานนอก สถานทีÉ และไดร้บัผลประโยชน์หรอืของขวญัมมีลูค่าเกนิกว่า 3,000 บาท ไม่ว่าจะไดม้า

จากการชงิโชคจบัฉลาก หรอืรบัของทีÉระลกึ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชา

ทราบเป็นหนังสอื และนําผลประโยชน์ หรอืของขวญันั Êนส่งใหแ้ก่บรษิทั 

5.8 ไม่มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไม่พงึปฏบิตัตินในลกัษณะทีÉอาจจะก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบั

บรษิทั 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงาน ครอบครวัและผูอ้ยู่อาศยัภายใต้ชายคาเดยีวกันตอ้งไม่ดําเนินธุรกจิ /กจิกรรม

ใด ๆ ทีÉอาจทําใหบุ้คคลทั Éวไปเหน็ว่าเป็นธุรกจิ/กิจกรรมทีÉมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทั ไม่ว่า

โดยทางตรง หรอืทางออ้ม  

(2) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องไม่ร่วมกับสมาชิกในครอบครวัหรือบุคคลใกล้ชิด ดําเนินธุรกิจ / 

กจิกรรมใด ๆ ทีÉอาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม เพืÉอ

หลกีเลีÉยงความไม่เหมาะสมทีÉอาจเกดิขึÊนดงักล่าว รวมถงึควรเปิดเผยความสมัพนัธ์ของสมาชกิในครอบครวั

หรอืบุคคลอืÉนใด ทีÉอาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยรายงานผูบ้งัคบับญัชาใหท้ราบเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 
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5.9 ไม่ใช้ข้อมูลจาํเพาะเพืÉอประโยชน์ในทางมิชอบ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานไม่นําขอ้มลูจาํเพาะของบรษิทัไปใชเ้พืÉอประโยชน์ในทางมชิอบ 

แนวทางปฏบิตั ิ: 

(1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทีÉมหีน้าทีÉนําขอ้มูลจําเพาะไปใช ้ต้องระมดัระวงัไม่ใหผู้อ้ืÉนไดย้นิ ลอบฟัง 

ดักฟังหรือบันทึกเสียง ไม่ควรสนทนาในทีÉสาธารณะผ่านเครืÉองมือสืÉอสาร หรือสนทนากับสมาชิกใน

ครอบครวัและบุคคลใกล้ชดิอนันําไปสู่การเปิดเผยต่อผูอ้ืÉนได ้

(2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานต้องจดัการ จดัเกบ็ และแยกแยะรายละเอียดขอ้มูลจาํเพาะให้เป็นไปตาม

ระเบยีบ ขอ้บงัคบัของบรษิทัอย่างเคร่งครดั  

(3) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องไม่เปิดเผยขอ้มูลจําเพาะของบรษิทั ต่อผูท้ีÉไม่มสีทิธริบัรูต้ามระเบยีบ

ขอ้บงัคบัหรอืขอ้ตกลงทางธุรกจิ เวน้แต่ได้รบัความเหน็ชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูม้อีํานาจดาํเนินการ

และหน่วยงานทีÉรบัผดิชอบ  

(4) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานไม่นําขอ้มลูจําเพาะไปใชเ้พืÉอการซืÊอขายหลกัทรพัยห์รอืส่งขอ้มูลดงักล่าว

ใหแ้ก่ผูอ้ืÉนเพืÉอการซืÊอขายหลกัทรพัย ์

(5)  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานจะตอ้งใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารตามระบบคอมพวิเตอร ์และ

ขอ้มลูคอมพวิเตอรต์ามมาตรฐานสากล เพืÉอใหก้ารใชง้านไดอ้ย่างถูกตอ้ง มปีระสทิธภิาพ ภายใต้ขอ้กําหนด

ของกฎหมาย คาํสั Éง นโยบาย และระเบยีบวธิปีฏบิตัใินการใชง้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสาร

ทีÉบรษิัทกําหนด เพืÉอประโยชน์สูงสุดของบรษิทั และระมดัระวงัมใิหเ้กดิผลกระทบต่อองคก์รหรอืผูม้ส่ีวนได้

เสยี รวมถงึดูแลใหม้รีะบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีÉมปีระสทิธภิาพเพยีงพอทีÉจะรองรบัการใหบ้รกิารของงาน

บรษิัท และปรบัปรุงให้สอดคล้องกบัความเสีÉยงดา้นเทคโนโลยใีนปัจจุบนั 

6. บทสรปุ 

คู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ (Code of Conduct) ฉบบันีÊ เป็นวนิัยซึÉงกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องทําความเขา้ใจ และ

ยดึมั Éนปฏิบตัิ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจงึไม่ควรกระทําการใด ๆ ทีÉเป็นการขดัต่อจรยิธรรมธุรกิจ และขอ้พงึ

ปฏบิตั ิตามทีÉกําหนดในคู่มอืจรยิธรรมธุรกจิ (Code of Conduct) ฉบบันีÊ หากเกดิความไม่ชดัเจนหรอืเกดิปัญหาอืÉนใด 

นอกเหนือจากทีÉกําหนดไวใ้นทางปฏบิตั ิกรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงานควรปรกึษาหารอืผู้บงัคบับญัชาตามลําดบัขั Êน 

เพืÉอร่วมกนัพจิารณาหาทางแก้ไขหรอืหาขอ้พงึปฏบิตัทิีÉเหมาะสมต่อไป รวมทั Êงการเปิดโอกาสใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม

ทั Êงภายในและภายนอก สามารถติดต่อหรือร้องเรียนถึงการปฏิบัติทีÉข ัดแย้งหรือเป็นการกระทําผิดต่อกฎหมาย 

จรรยาบรรณ การถูกละเมดิสิทธิหรือระบบการควบคุมภายในทีÉบกพร่อง ตามขั Êนตอนการดําเนินงานและมาตรการ

คุม้ครองผูร้อ้งเรยีน ภายใต้กรอบเดยีวกนักบัทีÉตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยกําหนด 

7. การทบทวนนโยบาย 

บริษัทฯ กําหนดให้มีการทบทวนนโยบายฉบับนีÊเป็นประจําทุกปี หรือเมืÉอมีเหตุการณ์เปลีÉยนแปลง และเสนอให้

คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัหิากมกีารเปลีÉยนแปลง 

 

นโยบายฉบบันีÊอนุมตัิโดย มติทีÉประชุมคณะกรรมการบรษิัท ครั ÊงทีÉ 2/2567 เมืÉอวนัทีÉ 15 พฤษภาคม 2567 และมผีล

บงัคบัใชใ้นวนัเดยีวกนั 


